REGULAMIN ZAKUPOW NA STRONACH INTERNETOWYCH MTM STYL Sp. z 0.0 Sp.k.
www.domywstylu.pl, www.projektygotowe.com, www.mtmstyl.pl, www.pogodnydom.pl

1. STRONY TRANSAKCII

1.1. Firma MTM STYL Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spdtka komandytowa, z
siedzibg w Biatymstoku przy ulicy Podlesnej 14, prowadzaca dziatalno$¢ w zakresie projektowania i
sprzedazy za posrednictwem sieci Internet gotowych projektdw, kosztoryséw oraz innych produktow
(zwanych Towarami), zwana dalej Sprzedajacym.

1.2. Dowolna osoba fizyczna lub prawna posiadajgca zdolno$¢ do czynnosci prawnych, zwana dalej
Kupujacym.

2. SKLADANIE ZAMOWIENIA

2.1. Zamodwienia sg przyjmowane za pomocg:

a) formularza zamodwienia na stronach: www.domywstylu.pl, www.projektygotowe.com,
www.mtmstyl.pl, www.pogodnydom.pl:

b) adresu e-mail: mtm@mtmstyl.pl.

¢) telefonicznie: +48 (85) 732 08 79; 740 87 50,

d) faxem: +48 (85) 732 08 34,

e) w siedzibie Sprzedajacego od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8% do 16%.

f) u Partneréw wspdtpracujgcych ze Sprzedajgcym.

2.2. Sprzedawca w ciggu jednego dnia roboczego potwierdzi przyjecie zamoéwienia telefonicznie lub
pocztg elektroniczng i uzgodni szczegdty dostawy jesli nie zostaty dostatecznie sprecyzowane.

3. FORMY PLATNOSCI I SPOSOB DOSTAWY

3.1. Ptatnos¢ za zamdwiony Towar odbywa sig w nastgpujacy sposob:

a) przedptata na konto Sprzedajgcego: ING Bank Slaski S.A.: 48 1050 1823 1000 0022 6637 4343,
b) za pobraniem pocztowym — naleznos¢ pobiera listonosz lub kurier,

c) ptatnos¢ gotdwka w siedzibie Sprzedajgcego,

d) ptatnos¢ kartg kredytowa.

3.2. Rozliczenia transakcji kartg kredytowa i e-przelewem przeprowadzane sg za posrednictwem
Centrum Rozliczeniowego Dotpay

3.3. Dostawa zamdwionego Towaru nastepuje:

a) za posrednictwem Poczty Polskiej,

b) kurierem,

¢) odbidr osobisty w siedzibie Sprzedajacego.

4. KOSZTY DOSTAWY

4.1. Koszty wysytki projektu dostarczanego za posrednictwem Poczty Polskiej, ponosi Sprzedajacy.
4.2. Koszty wysytki projektu dostarczanego za posrednictwem kuriera ponosi Kupujacy i wynoszg one
33 zk.

4.3 Koszty wysytki projektu, ktérego formag pfatnosci jest przedptata na konto Sprzedajgcego lub
ptatnos¢ kartg kredytowg, ponosi Sprzedajgcy niezaleznie od wyboru dostawcy.

4.4. W przypadku zaméwienia innych Towarow, niz projekt koszty dostawy wynosza:

a) bezptatny katalog: 0 z,

b) aktualny katalog: 17,40 zt,

c) kosztorys zamdwiony w pdzniejszym terminie niz projekt: 15,40 zt.

4.5. Bezpfatnie realizowane sg wytgcznie zamdwienia projektow na trenie Rzeczpospolitej Polskiej.

5. TERMIN REALIZACII

5.1. Realizacja zamowienia rozpoczyna sie:

a) od momentu potwierdzenia zamodwienia — w przypadku zamdwien sktadanych drogg elektroniczna,
faxem lub telefonicznie

b) po zaksiegowaniu wptaty na konto — w przypadku zamoéwien ptatnych przelewem,

) po autoryzacji karty — w przypadku zamowien ptatnych kartg kredytowa.

5.2. Zamodwienia sg realizowane w przeciggu 24 godzin od momentu potwierdzenia zamdwienia.

5.3 Termin realizacji projektdw oznaczonych jako ,w przygotowaniu” nalezy konsultowac z dziatem
sprzedazy.



5.4. Wymienione wyzej terminy zostang dotrzymane o ile nie zaistniejg szczegolne okolicznosci, ktore
uniemozliwig wysytke projektdw, o czym Sprzedajgcy natychmiast powiadomi Kupujacego.

6. ZWROTY I WYMIANA

6.1. Zgodnie z Ustawg z 2 marca 2000 roku ,O ochronie niektérych praw konsumentéw oraz
odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny” Kupujgcy moze zrezygnowac z
Towaru kupionego za posrednictwem sieci Internet w ciggu 10 dni od daty odebrania przesyiki.

6.2. Projekt moze zosta¢ wymieniony na inny w przeciggu 30 dni od daty otrzymania przesyiki.

6.3. W razie podjecia decyzji o zamianie projektu badZ odstgpieniu od umowy nalezy w powyzszych
terminach przesta¢ stosowne oswiadczenie o zamianie projektu na inny lub odstgpieniu od umowy
oraz o$wiadczenie o niewykorzystaniu projektu w celu uzyskania pozwolenia na budowe.

6.4. W przypadku zwrotu projektu po 10 dniowym terminie obowigzuje optata w wysokosci 369 zt
brutto.

6.5. Zwrot nieotwartej przesyiki bedzie traktowany jako os$wiadczenie o odstgpieniu od umowy, o ile
na zwracanej przesytce bedzie adnotacja "odmowa przyjecia”.

6.6. Decyzja dotyczaca zwrotu projektu po uptywie 10 dni od daty otrzymania przesytki podejmowana
jest indywidualnie.

6.7. Zwrot projektu moze nastapi¢ w obrebie jednego roku kalendarzowego.

6.8 Zwrotowi nie podlegajg projekty indywidualne i gotowe projekty zmieniane indywidualnie na
zyczenie klienta.

6.9. Zwrot zaptaty za zwrdcony Towar nastgpi w terminie 14 dni (przelewem na wskazane przez
Kupujacego konto bankowe Ilub przekazem pocztowym), po otrzymaniu przez Sprzedajacego
podpisanej przez Kupujacego kopii Faktury Korygujacej.

6.10. Koszt dostawy i odestania towaru nie podlega zwrotowi.

7. REKLAMACIA

7.1. Wszelkie reklamacje dotyczace sprzedazy projektow drogg elektroniczng nalezy zgtaszac¢ do
siedziby MTM STYL Spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp.k, ul. Podle$na 14, 15-227
Biatystok lub na adres mailowy: mtm@mtmstyl.pl.

7.2. Reklamacja powinna zawierac: imie, nazwisko i doktadny adres sktadajacego reklamacje oraz
doktadny opis i powod reklamaciji.

7.3. Dokumentem niezbednym do przyjecia reklamacji jest faktura VAT.

7.4. Reklamacje bedg rozpatrywane przez MTM STYL niezwlocznie, w kolejnosci wptywania.

7.5. O sposobie rozpatrzenia reklamacji osoba skladajgca reklamacje zostanie poinformowana na
adres podany w reklamaciji.

8. INFORMACJE DODATKOWE

8.1. Wszelkie materiaty graficzne wykorzystywane do prezentacji projektéw oraz projekty sg objete
ochrong prawa autorskiego. Wykorzystanie ich w celach komercyjnych lub reklamowych bez zgody i
wiedzy autorow grozi konsekwencjami prawnymi.

8.2. Kupujacy projekt otrzymuje zgode na wykorzystanie go do jednorazowej realizacji bez prawa do
kolejnej realizacji i kopiowania.

8.3. Zlozenie zamowienia na portalu internetowym Sprzedajgcego jest jednoznaczne z akceptacja
powyzszego regulaminu.

8.4. Wszystkie projekty zamieszczone na portalach internetowych Sprzedajgcego mogg sie rozni¢ od
dokumentacji technicznej z uwagi na ciggte doskonalenie procesu powstawania projektow.

8.5. Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za tre$¢ zamieszczonych reklam i artykutow
sponsorowanych na stronach internetowych MTM STYL.

8.6. Sadem wiasciwym dla rozpatrywania sporéw wynikajgcych z umowy jest sad wtasciwy dla
siedziby pozwanego.

9. CENNIK

9.1. Wszystkie ceny podane na stronach internetowych Sprzedajgcego sg cenami brutto i sg podane w
ztotych polskich.

9.2. Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany cen towardw znajdujgcych sie w ofercie,
wprowadzania nowych towarow do oferty prezentowanej na portalach internetowych,
przeprowadzania i odwotywania akgcji promocyjnych na stronach portali bagdZz wprowadzania w nich
Zmian.



10. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

10.1. Administratorem zgromadzonych danych osobowych jest MTM STYL Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoécig Spdtka komandytowa. w Biatymstoku (15-227) Biatystok, ul. Podlesna 14.

10.2. Dane s3 zbierane w zwigzku z wykonywaniem i sprzedazg projektdw budowlanych oraz z zawarciem
i realizacja umowy otrzymania bezptatnego katalogu ,Domy w stylu” .

10.3. Dane osobowe mogg by¢ wykorzystywane wytgcznie do celdw marketingowych zwigzanych
z dziatalnoscig firmy MTM STYL oraz jej partnerdw biznesowych.

10.3. MTM STYL daje mozliwo$¢ wgladu do danych osobowych oraz ich poprawiania na warunkach
okreslonych w ustawie o ochronie danych osobowych.

11. NEWSLETTER

11.1. Wydawca ,MTM STYL Newsletter” jest MTM STYL.

11.2. W ramach ww. ustugi, za posrednictwem poczty elektronicznej na podany przez uzytkownika
adres e-mail wysytana jest przez MTM STYL, w sposob cykliczny i bezterminowo informacja w formie
listu elektronicznego (e—mail) zwana dalej ,Newsletterem”.

11.3. Ustuga subskrypcji Newslettera serwisu jest ustuga bezptatng i dostepna dla kazdego
uzytkownika serwisu, ktdry za posrednictwem formularza dostepnego na stronie serwisu
www.domywstylu.pl, www.projektygotowe.com, www.mtmstyl.pl, www.pogodnydom.pl zapisze sie na
subskrypcje, podajgc swdj adres e-mail i potwierdzi che¢ otrzymywania informacji, poprzez
aktywowanie linku zawartego w e-mailu wystanym automatycznie na podany przez uzytkownika
adres, w celu weryfikacji poprawnosci informacji podanych podczas rejestraciji.

11.4.Brak potwierdzenia poprawnej weryfikacji adresu e-mail uzytkownika, skutkuje usunieciem
wprowadzonych danych do bazy.

11.5.Zamowienie przez uzytkownika Newslettera jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na przyjecie
dodatkowych przesytek zawierajgcych oferty handlowe i promocyjne Partnerow serwisu w/w
Serwisow.

11.6. Korzystanie przez uzytkownika z ustug $wiadczonych za posrednictwem poczty elektronicznej
jest uwarunkowane posiadaniem czynnego i poprawnie skonfigurowanego konta poczty elektronicznej.
11.7. Kazdy subskrybent ,Newslettera” moze zrezygnowac z jego otrzymywania poprzez klikniecie
linku obecnego w stopce kazdej wiadomosci.




